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Â MOBIVILLE  

 

Exp®rimenter un service nomade dôaide au d®placement dans un r®seau de 

transport public urbain  

 

Mobiville est un projet dôinnov ation  qui intègre des services d'information voyageur s en 

temps réel et de guidage en milieu urbain sur un téléphone mobile GPS.  Il  sôinscrit dans 

une perspective de mobilité durable  au sein des grandes agglomérations urbaines en 

d®montrant que lôutilisation des transports publics (bus, tramway, métro, vélos en libre 

service) est rendue plus simple et plus efficace grâce à une information personnalisée et 

de qualité.  

 

Le projet sôappuie sur le partenariat des acteurs publics et privés de la cha îne de 

l'inf ormation  dans le cadre dôun programme cofinanc® par la Direction G®n®rale 

Entreprise du Ministère des Finances français.  

 

Une expérimentation  men®e dans lôagglom®ration lyonnaise aupr¯s dôune centaine 

dôutilisateurs permet dô®valuer lôergonomie du service et de fiabiliser la chaîne technique.  

Une étude économique  est également réalisée pour définir le positionnement du service 

et les conditions dôun d®ploiement p®renne. 

 

 

 

 

 

Mobiville fédère les expertises de 2 pôles de compétence au service du 

voyageur de demain  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Projet soutenu par  

 

 

Localisation 
par satellites 

Transport 
public 

Label  pôle LUTB 

Label  pôle Aerospace Valley 

http://laethia.kerweb.net/mobiville/innovation.html
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Â MOBILITE DURABLE  

Une utilisation des transports publics facilitée  

Pour °tre durable, la mobilit® doit r®duire son impact sur lôenvironnement en facilitant 

lôacc¯s aux modes doux (transp orts en commun, vélo, etc. ).  

 

Mobiville sôinscrit pleinement dans cette dynamique. Pour lôencourager, plusieurs pistes 

sont aujourdôhui exploit®es :  

>  organiser des parcours permettant de combiner lôautomobile et dôautres moyens de 

     transport,  

>  orga niser la mobilité durabl e de déplacements particuliers,  

>  développer les modes doux.  

 

Les enjeux li®s ¨ la sobri®t® ®nerg®tique, ¨ la lutte contre lôeffet de serre, à la santé 

publique et  à la qualité du cadre de vie urbain nécessitent une évolution des 

comportements pour diminuer la part de la voiture en ville.  

 

Les enquêtes ménages déplacements, réalisées tous les 10 ans environ , mesurent  les 

évolutions de comportement  des résidents du Grand Lyon (5  700 foyers consultés lors de 

lôenquête 2006).  

Lôenqu°te de 1995 mettait en évidence une forte augmentation de la part de la voiture 

au détriment  des autres modes de transport. L a réactualisation en 2006 montre une 

inversion de la tendance avec une baisse nette des déplacements en voiture par rapport 

à 1995. Le recul du nombre de déplacements en voiture se fait au profit des 

transports en commun.  

 

La pratique du vélo a doublé entre 1995 et 2 006 . Le service V®loôv a largement 

contribué à cette évolution et  a également impulsé de nouveaux intérêts pour la pratique 

des modes doux.  

 

Le service expérimenté dans Mobiville facilite les déplacements en permettant le guidage 

des usagers sur la base dôinformations fiables concernant les diff®rents modes de 

transports publics. Les possibilités de transport offertes en foncti on de lôusager assurent 

la continuit® de la cha´ne des d®placements et ce, dans le respect de lôenvironnement. 

 

Une offre de transport public qui va à l'usager  

Avec le service expérimenté dans Mobiville, c'est l'offre de transport public qui va à 

l'usager,  par la f®d®ration des diff®rents services dôinformation fournis (horaires 

th®oriques et informations temps r®el, calculs dôitin®raire, informations perturbations, 

guidage) et par les modalit®s dôacc¯s ¨ de lôinformation mobile. 

 

Cette innovation de servic e est quasi -unique. Elle sôinscrit sur toile de fond avec 

lôint®gration des nouvelles technologies de communication dans les transports publics qui 

ont notamment permis de diversifier lôinformation voyageurs à travers le développement 

de lôinformation sur mobile, compl®mentaire ¨ dôautres supports dôinformation existants 

tels que sites web, affichage dynamique aux arrêts et dans les bus, serveurs vocaux, 

bornes dôinformation interactives...  

 

Cette évolution a conduit à de nouvelles exigences de la part des  clients  au niveau de la 

gestion de lôinformation dans les transports en commun  avec des tendances de fonds : 

vers une information plus fluide, en temps réel, accessible et rap ide, disponible à tout 

moment, «  visuelle  » et fiable.  

 

La gestion de lôinformation est ainsi devenue un enjeu strat®gique fort dans lôoffre des 

transports publics, au même titre que la recherche de limitation des impacts 

environnementaux et la gestion de lôintermodalit® (faciliter la continuit® des 

déplacements de bout en bout et le  report modal).  
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Â I NNOVATION  

 

Une offre de services innovante qui int¯gre lôinformation voyageur en temps 

réel et le guidage piéton en milieu urbain . 

 

 

 

 

 

 

Une information personnalisée avant et pendant le voyage  

Le service expérimenté dans Mobiville of fre une information voyageur personnalisée et 

complète avant et pendant le voyage , en intégrant des services habituellement diffusés 

sur plusieurs média s. 

 

Le service exp®riment® dans le cadre du projet Mobiville sôadresse aux utilisateurs des 

transports p ublics sur les réseaux bus, métro, tr amway, trolleybus, funiculaire et vélos 

en libre service ( V®loôv à Lyon).  

 

Les services existants sur ces réseaux sont de trois types  :  

 

>  Les services Internet, qui sont g®n®ralement destin®s ¨ la planification dôun 

    d®placement ¨ partir de lôinformation th®orique sur lôensemble de lôoffre, 

 

>  Les services de diffusion dôinformation dans certains lieux de passage publics  

    (gares, stations, points dôarr°t), mixant information th®orique et temps r®el et 

    général ement en lien avec le lieu de consultation,  

 

>   Les services dôinformation temps r®el embarqu®s dans les v®hicules, qui diffusent 

    une information limitée aux prochains arrêts desservis.  

 

 

Lôinformation en temps réel

Calcul dôun itinéraire 

Temps dôattente à lôarrêt choisi

Infos perturbations sur les lignes 
choisies

Itinéraires préférés mémorisés

Disponibilités des Vélov

Lôinformation en temps réel

Calcul dôun itinéraire 

Temps dôattente à lôarrêt choisi

Infos perturbations sur les lignes 
choisies

Itinéraires préférés mémorisés

Disponibilités des Vélov

Le guidage piéton en milieu 

urbain

Visualisation dôun trajet « point à

point »

Visualisation dôun plan de quartier et 

repérage de lôarrêt le plus proche

Localisation des stations Vélov

Le guidage piéton en milieu 

urbain

Visualisation dôun trajet « point à

point »

Visualisation dôun plan de quartier et 

repérage de lôarrêt le plus proche

Localisation des stations Vélov

Guidage dynamique en 

centre ville
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Le service exp®riment® dans Mobiville couvre lôensemble de ces services, en les 

enrichissant dôune fonction de guidage. Cette configuration in®dite offre de nouvelles 

possibilités aux voyageurs  : adaptation des itin®raires en fonction de lôoffre th®orique et 

adaptée, des contraintes personnelles (retard, nécessité de f aire un d®tour, envie dô°tre 

assis) et des conditions de circulation ®ventuellement li®es ¨ des al®as dôexploitation 

constatés en temps réel.  

 

La f®d®ration de services et de syst¯mes dôinformation voyageur 

Mobiville f®d¯re des services de calcul dôitin®raire et de guidage en intégrant les 

informations relatives aux conditions de circulation des transports publics provenant des 

syst¯mes dôexploitation. 

 

 

Opérateur

GPRS

GPS +

Horaires 

théoriques

Temps réel 

Bus

Temps réel 

Bus

Temps réel 

Tramway

Temps réel 

Tramway

Calcul 

dôitinéraire  

Serveur MOBIVILLE

lignes ABC ligne D funiculaires

Info dynamique 

multimodale

Info dynamique 

multimodale

 

 

 

 

 

 

(IHM)

VéloôVVéloôV

Temps réel 

Métro

Temps réel 

Métro

Information 

transports publics 

et vélos

Traitement de 

lôinformation 

transport

Fonction guidage, 

application 

mobile,  

intégration et 

présentation à

lôutilisateur

  
 

 

Le service expérimenté dans Mobiville est accessible depuis un téléphone mobile 

disposant dôun syst¯me de g®olocalisation (GPS) et dôune connexion Internet.  

 

Le traitement de lôinformation est essentiellement r®alis® par le serveur Mobiville sur la 

base des informations transmises par les serveurs de calcul dôitin®raire, V®loôv et le 

serveur cartograp hique.  

 

Le serveur de calcul dôitin®raire liste tous les itin®raires possibles en r®ponse ¨ une 

requête du serveur Mobiville. Il fournit aussi la fonction de géocodage. Ce serveur agrège 

en temps r®el lôinformation sur les perturbations et lôavance /  retar d fournis par le 

serveur dôinformation dynamique multimodale de lôexploitant. 

 

Le serveur V®loôv fournit les informations sur lô®tat des stations de v®los en libre service 

(vélos disponibles, bornes libres, etc.).  
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Le guidage géolocalisé des voyageurs  

Les informations de localisation et de guidage permettent ¨ lôutilisateur de se situer et de 

sôorienter en fonction des informations spatiales et temporelles du r®seau de transport en 

commun.  

 

Le syst¯me de localisation du terminal permet de positionner lôutilisateur par rapport à 

des r®f®rences spatiales connues du syst¯me : fond cartographique, points dôint®r°ts, 

arrêts et stations du réseau de transport.  

 

Le terminal est équipé de la fonction GPS assisté (A -GPS) pour améliorer sa 

géolocalisation spatiale. C ette fonction utilise le r®seau de lôop®rateur mobile pour 

communiquer au terminal les informations lui permettant de traiter des signaux GPS très 

att®nu®s par lôenvironnement. La fonction A-GPS réduit le délai de définition du 

positionnement et limite la consommation dô®nergie. 

 

La fonction guidage oriente lôutilisateur vers les points dôacc¯s au r®seau, en fonction de 

son itinéraire. Lôutilisateur peut ¨ tout moment demander de nouvelles propositions 

dôitin®raires ®tablies en fonction de sa nouvelle position.  

 

Une aide au déplacement qui tient compte des perturbations en temps réel  

Lôinformation propos®e recouvre lôidentification des arr°ts, des lignes et horaires ¨ 

proximit® dôun lieu, les propositions dôitin®raires adapt®s ¨ lôheure et la date de 

circul ation mais aussi les perturbations éventuelles et le cas échéant des itinéraires de 

contournement.  

 

Les utilisateurs du service expérimenté dans Mobiville accèdent depuis leur terminal aux 

horaires théoriques pour définir leur itinéraire, aux horaires à un  arrêt pour gérer leur 

attente et aux informations concernant les perturbations pour adapter, le cas échéant 

leur itinéraire.  

 

Lôinformation temps r®el est prise en compte de mani¯re naturelle. A lôinstar de 

lôinformation trafic routi¯re, lôinformation concernant un événement important (arrêt non 

desservi, service interrompu) est communiqu®e sous forme de messages ¨ lôutilisateur, 

accompagn®e dôune proposition dôitin®raire de contournement. Les avances ou retards de 

circulation sont pris en compte directeme nt dans les calculs dôitin®raires. 

 

 



Contact presse  : Elodie BILLARD ï 04 26 68 57 38 / 06 74 35 39 61 ï billard@sytral.fr   8 

Â EXPERIMENTATION  

La définition du service expérimenté   

La d®finition du service r®sulte dôun partage des connaissances des partenaires sur les 

besoins des voyageurs dans leurs d®placements multimodaux et dôune analyse détaillée 

des cas dôusage. Les fonctionnalit®s induisent lôergonomie de lôensemble (interface, 

modalités de dialogue, de navigation, illustrations graphiques, etc.).  

 
 
 

 

 
 
 
 



Contact presse  : Elodie BILLARD ï 04 26 68 57 38 / 06 74 35 39 61 ï billard@sytral.fr   9 

 
 
 

La fonction de recherche dôitin®raires entre un lieu de d®part et un lieu dôarriv®e permet ¨ 

lôutilisateur de consulter le d®tail des itin®raires possibles entre ces deux points. 

 

Le point de départ peut être la pos ition courante de lôutilisateur ou une adresse 

renseign®e. Le lieu de destination est une adresse renseign®e par lôutilisateur. 

 

Lôutilisateur peut choisir des itin®raires imm®diats ou ult®rieurs, selon les crit¯res 

suivants : le plus rapide, le moins de m arche, le moins de correspondances. Lôutilisateur 

peut mémoriser ses trajets préférés.  

 

Trois  itin®raires sont propos®s avec pour chacun dôeux les horaires de d®part et dôarriv®e, 

le nombre de correspondances et la durée totale de marche.  

 

 

 

 

Lôutilisateur peut consulter  pour chacun des itinéraires proposés, 

un d®tail dôinformation (lignes emprunt®es, localisation des 

arr°ts, horairesé.) affich® sous la forme de synoptiques listant 

les arrêts/stations empruntés pour les lignes de bus métro et 

tramway, ou sous la forme de cartes pour les itinéraires piétons.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lôutilisateur peut consulter la liste des prochains horaires de 

passage ¨ un arr°t.  Le service informe aussi lôutilisateur sur les 

modes de transport à proximité.  

 

 

 


